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耀山學校 

全方位學生輔導服務 

2021-2022 學年輔導服務計劃書 
 

1 總目標 

1.1 校本輔導活動主題化 

為配合學校連續三年的發展主題「推展品德教育，提升學生的自我價值」，本

年度將集中加強學生的品德觀念及行為，因此訂立「全新的我」的年度訓輔主

題，重點提升學生於校內的自理、守規及禮貌表現，共分為「尊敬師長」、

「學懂自理」、「保持整潔」、「專注課堂」、「遵守秩序」及總結「全新的

我」六個訓輔主題。訓輔組將於該月份舉辦相應的德育主題活動，以不同的學

習經驗及輔導活動發掘學生的潛能，鞏固學生的德育概念，並推行全校性電子

化獎勵計劃鼓勵學生於校內實踐該德育概念及保持良好行為。  

 

1.2 加強家長支援 

本年度將持續提供對家長的支援服務，透過定期舉辦家長講座、小組及親子活

動，加強家長的正向管教及親子溝通技巧和意識，並舒緩家長的管教壓力。同

時，駐校社工主動接觸及支援低收入家庭、新來港家庭、單親家庭及有特殊學

習需要的學生，以學生的福祉優先，作出相應的資源整合或轉介。 

 

1.3 支援校內教職員 

本年度持續提供教職員工作坊、課堂支援及教職員諮詢，以加強教職員的輔導

技巧、班本輔導措施及對有特殊學習需要的學生的理解和認識，從而提升學生

的課堂學習效能及課堂秩序，更有助加強師生關係。同時，駐校社工亦就教職

員的身心狀況及師生關係作出支援，促進教職員間和諧的合作關係及舒緩教職

員的工作壓力，從而令教職員同心協力地支援有需要的學生及家長。 
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2 學校及學生的一般情況優點及強處 

2.1 優點  

2.1.1 透過訓輔組及支援組的行政人員，制訂合適的訓輔及支援策略，並可按需要

進行跨科組合作。 

2.1.2 全校不同學科的活動及課程配合三年的發展主題「推展品德教育，提升學生

的自我價值」，讓學生從不同層面認識及體驗有關主題，提高成效。 

2.1.3 推行全校性電子化獎勵計劃，全校教職員參與計劃並於「德育目標」、「課

堂表現」、「服務成就」、「每月之星」及「好人好事」五大範疇給予獎分，

鼓勵學生於各方面建立良好的德行表現。 

2.1.4 透過支援教育心理服務，定期舉行會議，商議以三層支援模式支援有特殊學

習需要的學生及其家庭，並為有特殊學習需要的學生訂定個別學習計劃。 

2.1.5 老師、家長與學生清晰理解駐校社工的角色與職責，並有互相信任的合作關

係，有利個案輔導工作進行。 

2.1.6 透過緊密的師生溝通及教師支援，令老師更全面地理解及支援學生的全人發

展及學習進程。 

2.1.7 老師團隊穩定，定期舉行級會，亦有教授特殊學習需要學生的經驗，並樂於

配合學校的訓輔主題及個別學生跟進。 

2.1.8 學校持續第二十年以購買服務形式，選擇由香港青年協會青苗計劃提供小學

駐校輔導服務，積累過去多年的合作經驗，駐校社工及青苗計劃均對學校的

輔導需要及方向有深刻了解，能更有效開展全方位學生輔導服務。 

 

2.2 弱項 

2.2.1 學生的能力差異較大，需要於學校課程及支援上作出調整。部份學生缺乏自

信及學習動機，導致課堂表現較為被動。 

2.2.2 大多家庭來自基層、新來港或單親家庭，家長因工作時間較長、知識及技能

較低等原因缺乏管教子女技巧，與子女的溝通時間亦不足，親子關係疏離，

學生往往更容易有情緒或行為問題。 

2.2.3 新入職教師缺乏訓育和輔導上的技巧及意識，難以理解學生的狀態及情緒原

因，在處理學生的行為或情緒問題上感到困難。 



 3

3 本學年工作目標及重點 

服務範圍 工作目標 重點 

對學校的整

體參與 

(政策及組

織) 

1. 校本輔導活動配上

主題及引進社區資

源 

 定期舉行訓輔組會議及參與支援組會議 

 訂立全校訓輔主題、方向及措施 

 訂立及推行全校性電子化獎勵計劃 

 完善危機小組資料冊及培養校內良好的危機處

理意識 

 修訂危機處理程序，當危機發生時，即時引入

教統局及輔導服務機構的支援，協助處理危機 

 引進社區資源為有需要的學生及家庭提供服務 

對學生提供

的支援 

(校本輔導活

動及輔助工

作) 

 

1. 抱持「以人為本」的

原則出發，以經驗學

習法為推行手法，使

學生親身體驗成長的

經歷，推行預防性、

發展性活動及校本輔

導計劃 

2. 協助學生面對成長的

挑戰 

3. 發展學生多方面潛

能，提升他們的效能

感及自信心 

4. 建立關愛文化 

 處理及跟進個案輔導工作 

 舉辦領袖培訓活動，讓同學認識領袖生的角色

及責任，學習如何處理及解決困難，提升自我

效能感及自信心，並在合作過程中加強團體意

識，體驗互相支持及溝通的重要性 

 舉辦共融活動，透過課堂及小組，讓不同能力

的學生互動，從團體合作的遊戲中領悟每個人

都有不同的長處及短處，從而學習尊重和欣賞

不同能力的同學，建立關愛及共融的校園氣氛 

 舉辦義工訓練活動及「區本計劃」活動，透過

參觀或體驗性活動，讓學生擴闊視野及培養社

會承擔感，提升自信心及解難能力，發展所長 

 舉辦輔助小組，透過遊戲及訓練活動，協助有

特殊學習需要及新來港學生提升學習效能 

 舉辦特別成長課、學生工作坊及支援，透過課

堂或互動活動為個別班級帶給學生不同的資訊

及技巧，協助學生積極面對成長的挑戰，當中

包括網課支援計劃、小一適應、小六升中面試 

對老師的培

訓及支援 

(支援工作) 

1. 支援及訓練教師訓育

輔導方面的技巧 

2. 加強老師認識危機處

理的原則及應變練習 

3. 協助老師舒緩工作的

壓力及加強團體意識 

 提供教職員工作坊、課堂支援及教職員諮詢，

加強教職員的輔導技巧、班本輔導措施，及對

有特殊學習需要的學生的理解和認識。 

 支援教職員的身心狀況及師生關係，促進教職

員間和諧的合作關係及舒緩教職員的工作壓力 

 制訂校內「危機處理小冊子」並定時舉辦危機

處理工作坊，熟習危機處理運作程序，以保持

處理危機的意識 
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服務範圍 工作目標 重點 

對家長的培

訓及支援 

(支援工作) 

1. 加強支援家長的情緒 

2. 加強家長的正向管教

及親子溝通技巧和意

識 

 

 定期舉辦家長講座、小組及親子活動，加強家

長的正向管教及親子溝通技巧和意識，並舒緩

家長的管教壓力 

 為有需要的家長提供諮詢服務，並按實際需要

進行家訪 

 為個別有需要的家庭整合或轉介社區資源 

 

4 實施策略 

4.1 按照全方位學生輔導服務計劃書所訂定的工作目標及重點，編訂活動安排及內容。 

4.2 訓輔組及支援組定期舉行會議，商討學生問題及提供支援。 

4.3 全年提供個案輔導及諮詢服務，為有需要的學生及其家庭提供個別輔導及跟進。 

4.4 全年推行至少跟進全校人數 3%的個案及六個校本輔導活動。 

4.5 全年在一至六年級每級推行至少十二節個人成長課，並因應需要進行個別課題的成

長課。 

4.6 全年推行至少一次領袖生訓練活動，包括風紀訓練。 

4.7 全年推行至少一次家長小組、工作坊或講座，並按需要提供家長諮詢服務及轉介，

加強親子溝通及正向管教的技巧和意識，及舒緩家長的管教壓力。 

4.8 全年推行至少一次教師培訓工作坊或團體訓練，並因應需要時提供課堂支援及教職

員諮詢。 

4.9 檢視危機小組現行運作及完善危機小組資料冊。 
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5 表現指標 

支援範疇 活動內容 出席/參與率 表現指標 

對學生提供的

支援 

個案輔導 全學年至少處理約全校學

生人數 3%的個案 

不少於 70% 結案的個案能達

到既定目標，其他個案則視

乎個別個案進程 

小組及工作坊 全年至少為 20 名有需要的

學生提供預防性或發展性

小組或工作坊 

75%參加者滿意小組內容及

認為小組能達至預期目標 

成長課 全年一至六年級每班推行

至少 12 節個人成長課 

75%參加者滿意活動內容及

75%班主任認為活動有成效 

領袖生訓練活動 全年推行至少 1 次活動 75%參加者滿意活動內容及

認為活動能達至預期目標 

德育及輔導活動 全年推行至少 1 次活動 75%參加者滿意活動內容及

認為活動能達至預期目標 

對老師提供的

支援 

教師培訓活動 全年推行至少 1 次教師培

訓工作坊或團體訓練 

75%參加者滿意活動內容及

認為活動能達至預期目標 

對家長提供的

支援 

家長小組及工作

坊 

全年推行至少 1 次家長小

組或工作坊 

75%參加者滿意活動內容及

認為活動能達至預期目標 

 

6 評估工具 

6.1  填寫活動及個案評估報告，就學生及家長的轉變及成長作出評估，以調校輔導發

展方向及推行策略。 

6.2  以口頭統計、工作員或教職員的觀察及參加者填寫問卷，在活動後收集參加者意

見，以評估活動成效。 

6.3  就個案數量和各項推行活動的參加人數及出席率作量化檢討。 

6.4  定期舉行訓輔會議，口頭匯報個案及活動進展。 

6.5  每學年至少舉行一次訓輔組檢討及計劃會議。 

6.6  於每學年完結後三個月內，呈交一份全年服務評估報告。 

6.7  整理輔導資源，蒐集學生輔導統計資料，整存輔導個案及活動紀錄。 

 



 6

7 資源分配 

就學生輔導服務津貼，學校於本學年向香港青年協會青苗計劃購買小學全方位輔導服

務及相關支援服務，內容包括每星期提供兩名駐校社工作駐校服務(分別駐校五天及兩

天)及支援隊伍所提供的服務。駐校社工與學校訓輔組老師合作，共同統籌學校整體的

訓輔計劃及服務，並進行個案及小組輔導、校本輔導計劃、家長支援、老師培訓及危

機處理等工作，從而建立全方位學生輔導系統。駐校社工亦與支援組老師合作，共同

擬定及推行全校三層支援工作，支援有特殊學習需要的學生及家庭。 

8 財政預算 

預算收入項目 預算收入 

2021-22 年度學生輔導服務津貼 $  771,315 

總結： $ 771,315 

預算支出項目 預計所需費用 

支付「青苗計劃」服務全年經費  

（由 2021 年 9 月 1 日至 2022 年 8 月 31 日） 
$ 660,000 

支付「青苗計劃」服務諮詢費用 

（由 2021 年 9 月 1 日至 2022 年 8 月 31 日） 
$ 105,000 

總結： $ 765,000 

經費盈餘 $6,315 
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附件：全年度工作計劃及行事曆 

編號 工作項目 
2020 年 2021 年 

9 
月 

10
月 

11
月 

12
月 

1
月 

2
月 

3
月 

4
月 

5
月 

6
月 

7
月 

1 學生輔導活動  

1.1 「自律小精英」獎勵計劃            

1.2 德育主題活動            

1.3 風紀訓練            

1.4 五年級義工活動            

1.5 六年級義工活動            

1.6 區本計劃－樹屋歷奇日營            

1.7  區本計劃－農耕生活體驗            

1.8 
區本計劃－參觀 Pizza hut
（半日） 

           

1.9 
區本計劃－小義工特訓班 
（6 節小組） 

           

1.10 
區本計劃－小司儀特訓班 
（6 節小組） 

           

1.11 區本計劃－煮飯仔            

1.12 共融活動            

1.13 小一適應            

1.14 升中面試工作坊            

1.15 精英領袖生計劃            

1.16 秩序守規班際比賽            

1.17 班際整潔比賽            

2 成長/輔導/支援小組  

2.1 「讀默寫」計劃            

2.2 英文「讀默寫」計劃            

2.3 EQ 達人小組            

3 成長課/德育課  

3.1 
個人成長課或德育課 : 
一至六年級 (課室) 

           

3.2 成長課延伸活動            

4 教師培訓活動  

4.1 教職員工作坊            
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5 家長支援活動  

5.1 
幸福發現號－家長靜觀工

作坊(兩節) 
           

5.2 
幸福發現號－家長正念溝

通工作坊(兩節) 
           

5.3 
幸福發現號－家長體驗日

(全日) 
           

5.4 
幸福發現號－家長自我關

顧晚會 
           

5.5 
幸福發現號－家長大使培

育小組(五節) 
           

5.6 
教育心理服務－支援學習

困難家長工作坊 
           

5.7 家長舒壓工作坊            

5.8 親子活動日            

6 校內會議  

6.1 個別學習計劃會議            

6.2 班級會議            

6.3 校務會議            

 


